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Standardy ochrony małoletnich przed krzywdzeniem  
w Żłobku Gminnym „Lubisiowa Kraina” w Lubiczu Górnym 

 
 
Preambuła 
 
Dobro i bezpieczeństwo dzieci w Żłobku Gminnym „Lubisiowa Kraina” w Lubiczu Górnym są 
priorytetem wszelkich działań podejmowanych przez pracowników Żłobka na rzecz dzieci. Pracownik 
Żłobka traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzględnia jego potrzeby. Żłobek realizując zadania, działa 
w ramach obowiązującego prawa, obowiązujących w nim przepisów wewnętrznych oraz w ramach 
posiadanych kompetencji. Niedopuszczalne jest, by pracownik Żłobka stosował wobec dziecka 
jakiekolwiek formy przemocy. 

Poniższe standardy określają procedury interwencji, działania profilaktyczne, edukacyjne, zasady 
zapobiegania krzywdzeniu dzieci, a w sytuacji, gdy do krzywdzenia doszło – określają zasady 
zmniejszenia rozmiaru jego skutków poprzez prawidłową i efektywną pomoc dziecku. Niniejsze 
standardy wskazują również, że odpowiedzialność za bezpieczeństwo dzieci ponoszoną przez osoby 
zatrudnione w Żłobku.  

Niniejsze Standardy ochrony małoletnich przed krzywdzeniem zostały opublikowane w Biuletynie 
Informacji Publicznej Żłobka Gminnego „Lubisiowa Kraina” w Lubiczu Górnym. Są szeroko 
promowane wśród całego personelu, rodziców i dzieci uczęszczających do Żłobka. Poszczególne 
grupy małoletnich są z poniższymi Standardami aktywnie zapoznawane poprzez prowadzone 
działania edukacyjne i informacyjne. 
 
 

Rozdział I 
Obszary Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem  

 
§ 1. 

Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem tworzą bezpieczne i przyjazne środowisko 
Żłobka. Obejmują cztery obszary: 
1) Politykę Ochrony Małoletnich, która określa: 

a) zasady bezpiecznej rekrutacji personelu do pracy w Żłobku, 
b) zasady bezpiecznych relacji personel – dziecko, 
c) zasady reagowania w Żłobku na przypadki podejrzenia, że dziecko doświadcza krzywdzenia, 



d) zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci, 
e) zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych, 

2) personel – obszar, który określa: 
a) zasady rekrutacji personelu pracującego z dziećmi w Żłobku, w tym obowiązek uzyskiwania 

danych z Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym o każdym członku personelu 
oraz, (gdy jest to dozwolone przepisami obowiązującego prawa) informacji z Krajowego 
Rejestru Karnego (np.: w przypadku zatrudnienia w żłobku opiekuna, dyrektora, 
wolontariusza, położnej lub pielęgniarki), a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskiwania 
oświadczenia personelu dotyczącego niekaralności lub braku toczących się postępowań 
karnych lub dyscyplinarnych za przestępstwa przeciwko wolności seksualnej i obyczajności 
oraz przestępstwa z użyciem przemocy na szkodę małoletniego, 

b) zasady bezpiecznych relacji personelu Żłobka z małoletnimi, wskazujące, jakie zachowania na 
jego terenie są niedozwolone, a jakie pożądane w kontakcie z dzieckiem, 

c) zasady zapewniania pracownikom podstawowej wiedzy na temat ochrony małoletnich przed 
krzywdzeniem oraz udzielania pomocy dzieciom w sytuacjach zagrożenia, w zakresie: 
 rozpoznawania symptomów krzywdzenia dzieci, 
 procedur interwencji w przypadku podejrzeń krzywdzenia, 
 odpowiedzialności prawnej pracowników Żłobka, zobowiązanych do podejmowania 

interwencji, 
d) zasady przygotowania personelu Żłobka (pracującego z dziećmi i ich rodzicami/opiekunami) 

do edukowania:  
 dzieci na temat ochrony przed przemocą i wykorzystywaniem, 
 rodziców/opiekunów dzieci na temat wychowania dzieci bez przemocy oraz chronienia 

ich przed przemocą i wykorzystywaniem, 
e) zasady dysponowania materiałami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodziców oraz aktywnego ich 

wykorzystania, 
3) procedury – obszar określający działania, jakie należy podjąć w sytuacji krzywdzenia dziecka lub 

zagrożenia jego bezpieczeństwa ze strony personelu Żłobka, członków rodziny, rówieśników i 
osób obcych: 
a) zasady dysponowania przez Żłobek danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, 

które zajmują się interwencją i pomocą w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sąd 
rodzinny, Centrum Usług Społecznych, placówki ochrony zdrowia), oraz zapewnienia do nich 
dostępu wszystkim pracownikom, 

b) zasady eksponowania informacji dla dzieci na temat możliwości uzyskania pomocy w trudnej 
sytuacji, w tym numerów bezpłatnych telefonów zaufania dla dzieci i młodzieży, 

4) monitoring – obszar, który określa: 
a) zasady weryfikacji przyjętych Standardów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem – 

przynajmniej raz w roku, ze szczególnym uwzględnieniem analizy sytuacji związanych z 
wystąpieniem zagrożenia bezpieczeństwa dzieci, 

b) zasady organizowania przez Żłobek konsultacji z dziećmi i ich rodzicami/opiekunami. 
 

Rozdział II 
Słowniczek terminów 

 
§ 2. 

1. Dziecko/małoletni – każda osoba do ukończenia 18. roku życia. 



2. Krzywdzenie dziecka (małoletniego) – popełnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego 
na szkodę dziecka, przez jakąkolwiek osobę w tym zatrudnioną w Żłobku lub zagrożenie 
dobra małoletniego dziecka, w tym jego zaniedbanie. Krzywdzeniem dziecka jest: 

1) Przemoc fizyczna – to sytuacja w wyniku której dziecko doznaje krzywdy lub jest nią 
potencjalnie zagrożone; może być czynnością powtarzającą się lub jednorazową; następuje w 
wyniku działania bądź zaniechania działania (np.: nie reagowanie na kary fizyczne wymierzane 
przez inną osobę) ze strony rodzica lub innej osoby odpowiedzialnej za dziecko; to celowe 
uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba uszkodzenia ciała; to bicie ręką, pasem i innymi 
przedmiotami, bicie po twarzy, głowie, i ciele dziecka,, szarpanie, popychanie, rzucanie 
przedmiotami,, kopanie dziecka, potrząsanie nim lub rzucanie, drapanie, szczypanie, gryzienie, 
ciągnięcie za włosy /uszy, zmuszanie do przebywania w niewygodnej pozycji, przypalanie, 
poparzenie lub zmuszanie do zjedzenia/połknięcia czegoś;  

Przemoc fizyczna zawsze wiąże się z przemocą emocjonalną i zaniedbaniem, przemoc seksualna z 
emocjonalną fizyczną i zaniedbaniem, zaniedbanie – z emocjonalną i fizyczną. jedynie przemoc 
emocjonalna może wystąpić pojedynczo. 

2) Przemoc emocjonalna – to, niedostępność emocjonalna, ignorowanie potrzeb emocjonalnych 
dziecka, relacja z dzieckiem oparta na wrogości, obwinianie, oczernianie, odrzucanie, 
upokarzanie, straszenie, przypisywanie negatywnych cech dziecku; nieodpowiednie rozwojowo 
lub niekonsekwentne interakcje z dzieckiem, niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualności 
dziecka i granic psychicznych pomiędzy rodzicem/opiekunem a dzieckiem ( wikłanie dziecka w 
problemy dorosłych, angażowanie dziecka w nieodpowiednie dla niego rozwojowo dorosłe role 
w których zastępuje ono lub przejmuje rolę rodzica lub opiekuna); stawianie wymagań 
nieadekwatnych do możliwości dziecka, emocjonalne uzależnienie, ograniczanie kontaktów 
społecznych i swobodnego rozwoju, nadopiekuńczość; to również nieodpowiednia socjalizacja, 
demoralizacja, a także sytuacja, gdy dziecko jest świadkiem przemocy; poniżanie, ośmieszanie, 
upokarzanie małoletniego, nieustanna krytyka, szantażowanie, manipulowanie nim, nie 
udzielanie wsparcia i pomocy małoletniemu, stawianie małoletniemu wymagań i oczekiwań, 
którym nie jest on w stanie sprostać; działania te są powtarzane i nasilają się, 

3) Przemoc seksualna - to angażowanie dziecka w aktywność seksualną, której nie jest ono w 
stanie w pełni zrozumieć i udzielić na nią świadomej zgody, bądź na którą nie jest ono 
przygotowane rozwojowo i nie może wyrazić zgody lub która narusza prawo i normy społeczne; 
przemoc seksualna w przypadku dzieci, które ukończyły 15 lat – to wszelkie czynności seksualne 
ze strony osoby dorosłej lub innego dziecka, jeżeli ta osoba ze względu na wiek bądź stopień 
rozwoju pozostaje wobec dziecka w relacji opieki, zależności lub władzy; to angażowanie 
małoletniego w aktywność seksualną przez osobę dorosłą; to każdy akt seksualny popełniony 
wbrew woli innej osoby, gdy zgody nie może wyrazić ponieważ jest dzieckiem. 
Wykorzystywanie seksualne odnosi się do zachowań z kontaktem fizycznym (np.: dotykanie 
małoletniego w intymne miejsca, współżycie z małoletnim) oraz zachowania bez kontaktu 
fizycznego (np.: ekshibicjonizm, prezentowanie małoletniemu materiałów pornograficznych, 
podglądanie), 

4) Zaniedbywanie – to forma przemocy polegająca na niezaspokajaniu potrzeb materialnych i 
emocjonalnych dziecka niezbędnych dla jego prawidłowego rozwoju, zarówno fizycznego, jak i 
psychicznego przez rodzica /opiekuna prawnego (niezapewnienie schronienia, opieki 
medycznej, edukacji, odżywiania, schronienia, bezpieczeństwa i wsparcia emocjonalnego). 
Obejmuje zarówno pojedyncze sytuacje jak i utrwalony sposób funkcjonowania w którym rodzic 
/opiekun nie zapewnia dziecku odpowiednich warunków rozwoju fizycznego, poznawczego, 
społecznego, emocjonalnego, psychoseksualnego oraz dobrostanu dziecka - może dotyczyć 



takich sytuacji jak: brak bezpiecznego schronienia, opieki, odżywiania, podstawowej i 
specjalistycznej opieki medycznej, szczepień, nieposyłanie do szkoły, niezapewnianie książek i 
pomocy szkolnych, ograniczanie kontaktów społecznych, porzucanie lub pozostawianie bez 
opieki dziecka poniżej 7 roku życia, brak dbałości o bezpieczeństwo fizyczne, brak troski o 
bezpieczeństwo emocjonalne. Zaniedbywanie dziecka nie musi być działaniem intencjonalnym. 
Może polegać na zaniechaniu działania, jeśli w rezultacie nie jest zrealizowane któreś z praw 
dziecka np.: takich jak konieczność zapewnienia dziecku edukacji. Zaniedbywaniu dziecka może 
dopuścić się zarówno pojedyncza osoba, jak i instytucja, ale także społeczeństwo jako całość- 
jeżeli w swoim działaniu nie respektuje generalnej zasady kierowania się dobrem dziecka. 
Zaniedbywanie dziecka nie zawsze musi oznaczać, powstałą wymierną, widoczną szkodę, uraz 
fizyczny lub psychiczny. Zaniedbywanie dziecka to także sytuacja, w której dziecko nie może 
optymalnie się rozwijać. Może przybierać różne formy – wszystkie mają krótko i 
długoterminowe znaczące konsekwencje dla rozwoju fizycznego, poznawczego, społecznego, 
emocjonalnego dziecka, a poszczególne rodzaje zaniedbywania dziecka nie są od siebie 
izolowane i często występują razem.  

5) Przemoc rówieśnicza (nazywana agresją rówieśniczą lub bullyingiem) – to zjawisko polegające 
na agresywnym i celowym dręczeniu, nękaniu czy prześladowaniu jednego lub kilka dzieci/ 
przez innych, w celu wywarcia na nich presji lub zadawania cierpienia emocjonalnego, 
fizycznego lub społecznego; są to różne powtarzające się, celowe i negatywne zachowania, 
które mają na celu zastraszenie, upokorzenie lub skrzywdzenie innej osoby, dziecka/ucznia. 
Może występować w różnych formach, włączając przemoc fizyczną, werbalną, emocjonalną, a 
także cyberbullying. Bullying, obejmuje przemoc werbalną (np.: przezywanie, dogadywanie, 
ośmieszanie), relacyjną (np.: ignorowanie, wykluczenie z grupy, ignorowanie, nastawianie 
innych przeciwko danej osobie), fizyczną (np.: pobicie, kopanie, popychanie, szarpanie), 
materialną (np.: kradzież, niszczenie przedmiotów), oraz elektroniczną (np.: złośliwy SMS, lub e-
mail, wpis w serwisie społecznościowym, umieszczanie w internecie zdjęć lub filmów 
ośmieszających ofiarę) ale także przemoc ze strony chłopaka/dziewczyny podczas randki, 
wykorzystywanie seksualne- dotykanie intymnych części ciała lub zmuszanie do czynności 
związanych z seksem przez rówieśnika, przemoc uwarunkowana normami i stereotypami 
związanymi z płcią, 

 
3. Personel – każdy pracownik Żłobka bez względu na formę zatrudnienia, w tym współpracownik, 

stażysta, wolontariusz lub inna osoba, która z racji pełnionej funkcji lub zadań ma (nawet 
potencjalny) kontakt z dziećmi. 

4. Opiekun dziecka – osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczególności jego rodzic lub 
opiekun prawny, a także rodzic zastępczy. 

5. Dyrekcja – osoba (lub podmiot), która w strukturze Żłobka jest uprawniona do podejmowania 
decyzji. 

6. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgodę co najmniej jednego z rodziców dziecka. W przypadku braku 
porozumienia między rodzicami dziecka konieczne jest poinformowanie rodziców o konieczności 
rozstrzygnięcia sprawy przez sąd rodzinny. 

7. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umożliwiające identyfikację dziecka. 
 
 
 
 
 



Rozdział III 
Czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci – zasady rozpoznawania i reagowania 

 
§ 3. 

1. Rekrutacja pracowników Żłobka odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji personelu. 
Zasady Rekrutacji stanowią Załącznik nr 1 do niniejszych Standardów. 

2. Pracownicy znają i stosują zasady bezpiecznych relacji personel – dziecko i dziecko – dziecko. 
Zasady stanowią Załącznik nr 2 do niniejszych Standardów. 

3. Pracownicy Żłobka posiadają wiedzę na temat czynników ryzyka i symptomów krzywdzenia dzieci 
i zwracają na nie uwagę w ramach wykonywanych obowiązków. 

4. Pracownicy Żłobka monitorują sytuację i dobrostan każdego w tym dziecka. 
5. W przypadku zidentyfikowania czynników ryzyka pracownicy Żłobka podejmują rozmowę z 

rodzicami, przekazując informacje na temat dostępnej oferty wsparcia i motywują ich do 
szukania dla siebie pomocy. 

6. Żłobek dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, które zajmują się 
interwencją i pomocą w sytuacji krzywdzenia dzieci: 
- policja - Komisariat Policji w Dobrzejewicach, Dobrzejewice 65, 87-123 Dobrzejewice 
- Sąd Rejonowy w Toruniu, ul. W.Wareńczyka 1, 87-100 Toruń 
- Centrum Usług Społecznych w Lubiczu Dolnym, ul. Toruńska 56, 87-162 Lubicz,  
- Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Toruniu, ul. Towarowa 4-6, 87-100 Toruń 
- Dom dla Matek lub Ojców z Małoletnimi Dziećmi i Kobiet w Ciąży, Marii Skłodowskiej-Curie 80     
E, 87-100 Toruń 
- Ogólnopolski telefon dla ofiar przemocy w rodzinie „Niebieska Linia”, tel. 800 120 002 
- placówka ochrony zdrowia w Lubiczu Górnym – Lux Med, ul. Paderewskiego 3, 87-162 Lubicz 
oraz zapewnia do nich dostęp wszystkim pracownikom.  

 
Rozdział IV 

Zasady reagowania na przypadki podejrzenia, że małoletni doświadcza krzywdzenia. 
 

§ 4. 
1. W przypadku powzięcia przez pracownika Żłobka podejrzenia, że u dziecka występują 

symptomy krzywdzenia (takie jak np.: powtarzające się sytuacje zaniedbania pod względem 
higieny osobistej, brak odzieży odpowiedniej do warunków atmosferycznych, brak 
zapewnionych przyborów; dziecko boi się rodzica /opiekuna - występuje u dziecka długotrwały 
silny płacz, występują symptomy opóźnienia w rozwoju fizycznym i emocjonalnym; widoczny 
jest strach dziecka przed określonymi osobami, sytuacjami, nasilony niepokój; zachowanie 
dziecka jest nieadekwatnie do wieku – zbytnia infantylność lub nadmierna dojrzałość; dziecko 
sprawia wrażenie głodnego, apatycznego, rozkojarzonego; dziecko nie ma zapewnionej 
koniecznej opieki medycznej dot. np. wzroku; u dziecka występują widoczne obrażenia ciała, 
których pochodzenie trudno wyjaśnić, dziecko niechętnie wraca do domu, występujące u 
dziecka powtarzające się dolegliwości somatyczne – ból brzucha, głowy, mdłości, zaburzenia 
jedzenia; pracownik żłobka ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej i przekazania 
uzyskanej informacji dyrektorowi Żłobka i pielęgniarce. 

2. Jeżeli z objawami u dziecka współwystępują określone zachowania rodziców lub opiekunów, to 
podejrzenie, że dziecko jest krzywdzone jest szczególnie uzasadnione. Do niepokojących 
zachowań rodziców zaliczyć można: nieprzekonywujące lub sprzeczne przekazywane przez 
rodziców informacje lub odmowa wyjaśnień przyczyn niepokojących zachowań dziecka 



/obrażeń; odmowa udzielenia wyjaśnień, nie odbieranie telefonów, pism w sprawie np.: 
długotrwałej nieobecności dziecka w Żłobku, lub nieutrzymywanie kontaktów z osobami 
zainteresowanymi losem dziecka; poddawanie dziecka surowej dyscyplinie przez rodzica, 
poniżanie werbalne lub nadopiekuńczość, zbytnia pobłażliwość (brak zainteresowania 
konsekwencjami zachowania dziecka); zaburzony kontakt rodzica z rzeczywistością (np.: 
nieadekwatne reakcje do sytuacji, niespójne wypowiedzi); negowanie przez rodziców potrzeb 
dziecka, brak świadomości określonych potrzeb dziecka; faworyzowanie jednego z dzieci; 
przekraczanie granic w kontakcie fizycznym lub werbalnym; nadużywanie alkoholu, narkotyków 
lub innych środków odurzających.  

 
§ 5. 

1. Po uzyskaniu informacji, dyrektor Żłobka, wzywa opiekunów/rodziców dziecka, którego 
krzywdzenie podejrzewa, i informuje ich o podejrzeniu przekazując również informacje na 
temat dostępnej oferty wsparcia motywując ich do szukania stosownej pomocy, a następnie 
monitoruje sytuację i dobrostan dziecka. 

2. Wyznaczona przez dyrektora Żłobka osoba (np. pielęgniarka) sporządza opis sytuacji żłobkowej 
i rodzinnej dziecka na podstawie obserwacji i rozmów z dzieckiem, opiekunem, pielęgniarką 
sprawującą opiekę nad dzieckiem w Żłobku oraz rodzicami dziecka oraz opracowuje plan 
pomocy małoletniemu i systematycznie następnie monitoruje sytuację i dobrostan dziecka. 

3. Plan pomocy małoletniemu powinien zawierać wskazania dotyczące: 
a) działań podejmowanych w Żłobku w celu zapewnienia dziecku bezpieczeństwa, w tym 

zgłoszenie podejrzenia krzywdzenia do odpowiedniej instytucji, 
b) wsparcia, jakie zaoferuje dziecku Żłobek, 
c) skierowania dziecka do specjalistycznej placówki pomocy dziecku, jeżeli istnieje taka 

potrzeba. 
 

§ 6. 
1. W bardziej skomplikowany 
2. ch przypadkach (dotyczących np. wykorzystywania seksualnego lub znęcania się fizycznego i 

psychicznego o dużym nasileniu) dyrektor Żłobka powołuje zespół interwencyjny, w skład 
którego mogą wejść: opiekun i pielęgniarka sprawująca opiekę nad dzieckiem w Żłobku, 
dyrektor Żłobka, inni pracownicy mający wiedzę na temat skutków krzywdzenia dziecka lub o 
krzywdzonym dziecku. 

3. Zespół interwencyjny sporządza plan pomocy małoletniemu, spełniający wymogi określone w 
§ 5 pkt 3 niniejszych Standardów, na podstawie opisu sporządzonego przez 
opiekuna/pielęgniarkę sprawujących opiekę nad dzieckiem w Żłobku oraz innych, uzyskanych 
przez członków zespołu, informacji. 

4. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłoszą rodzice/opiekunowie dziecka, dyrektor 
Żłobka jest zobowiązany powołać zespół interwencyjny. 

5. Zespół, o którym mowa w punkcie 3, wzywa rodziców/opiekunów dziecka na spotkanie 
wyjaśniające, podczas którego może zaproponować zdiagnozowanie zgłaszanego podejrzenia 
w zewnętrznej, bezstronnej instytucji. Ze spotkania sporządza się protokół. 

 
§ 7. 

1. Sporządzony przez zespół interwencyjny plan pomocy małoletniemu wraz z zaleceniem 
współpracy przy jego realizacji przedstawiany jest rodzicom/opiekunom przez dyrektora 
Żłobka. 



2. Dyrektor, informuje rodziców/opiekunów o obowiązku Żłobka – jako instytucji – zgłoszenia 
podejrzenia krzywdzenia małoletniego do odpowiedniej instytucji (prokuratura, policja lub 
sąd rodzinny, ośrodek pomocy społecznej bądź przewodniczący zespołu interdyscyplinarnego 
– procedura „Niebieskiej Karty” – w zależności od zdiagnozowanego typu krzywdzenia 
i skorelowanej z nim interwencji). 

 
Pracownicy Żłobka zawiadamiają przedstawicieli służb ośrodka pomocy społecznej o konieczności 
rozpoczęcia procedury. Jeśli w szeregach Żłobka zatrudnieni są przedstawiciele służb uprawnionych 
– np. ochrony zdrowia – wówczas uczestniczą oni w realizacji procedury „Niebieskiej Karty”, a 
także uprawnieni są do samodzielnego wszczynania procedury „Niebieskiej Karty”. 
 
Po poinformowaniu rodziców/opiekunów małoletniego przez dyrektora Żłobka – zgodnie z punktem 
poprzedzającym – dyrektor składa zawiadomienie o podejrzeniu przestępstwa do prokuratury/policji 
lub wniosek o wgląd w sytuację rodziny do sądu rejonowego, wydziału rodzinnego i nieletnich, 
ośrodka pomocy społecznej lub przesyła formularz „Niebieska Karta – A” do przewodniczącego 
zespołu interdyscyplinarnego. 
 

3. Dalszy tok postępowania leży w kompetencjach uprawnionej instytucji. 
4. W przypadku gdy podejrzenie krzywdzenia zgłosili rodzice/opiekunowie małoletniego, 

a podejrzenie to nie zostało potwierdzone – Żłobek informuje o tym fakcie 
rodziców/opiekunów dziecka na piśmie. 

 
§ 8. 

1. Z przebiegu interwencji sporządza się kartę interwencji, której wzór stanowi Załącznik nr 3 do 
niniejszych Standardów. Kartę tę załącza się do dokumentacji dziecka w Żłobku. 

2. Wszyscy pracownicy Żłobka i inne osoby, które w związku z wykonywaniem obowiązków 
służbowych podjęły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym związane, są 
zobowiązani do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje przekazywane 
uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 

 
 

Rozdział V 
Zasady ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych małoletnich. 

 
§ 9. 

1. Żłobek, uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia ochronę 
wizerunku dziecka, oraz najwyższe standardy ochrony danych osobowych małoletnich zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. 

2. Wytyczne dotyczące zasad ochrony wizerunku dziecka i danych osobowych dzieci stanowią 
Załącznik nr 4 do niniejszych Standardów. 

 
§ 10. 

1. Pracownikowi Żłobka nie wolno umożliwiać przedstawicielom mediów utrwalania wizerunku 
dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie głosu dziecka) na jego terenie bez pisemnej 
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. 

2. W celu uzyskania zgody, o której mowa w punkcie 1, pracownik Żłobka może skontaktować się z 
opiekunem dziecka, by uzyskać zgodę na nieodpłatne wykorzystanie zarejestrowanego wizerunku 



dziecka i określić, w jakim kontekście będzie wykorzystywany, np. że umieszczony zostanie na 
platformie YouTube w celach promocyjnych lub na stronie internetowej Żłobka (niniejsza zgoda 
obejmuje wszelkie formy publikacji, w szczególności plakaty reklamowe, ulotki, drukowane 
materiały promocyjne, reklamę w gazetach i czasopismach oraz w internecie itp.), lub ustalić 
procedurę uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediów danych 
kontaktowych do opiekuna dziecka – bez wiedzy i zgody tego opiekuna.  

 
§ 11. 

Upublicznienie przez pracownika Żłobka wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek formie 
(fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. 
Jeżeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, 
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku dziecka nie jest 
wymagana. 
 

Rozdział VI 
Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych w Żłobku. 

 
§ 12. 

1. Żłobek, zapewniając dzieciom dostęp do internetu, podejmuje działania zabezpieczające 
małoletnich przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich prawidłowego 
rozwoju. W szczególności instaluje i aktualizuje oprogramowanie zabezpieczające oraz 
monitoruje sieć. Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i mediów elektronicznych stanowią 
Załącznik nr 5 do niniejszych Standardów. 

2. Na terenie Żłobka dostęp do internetu możliwy jest tylko pod nadzorem pracownika na zajęciach 
z wykorzystaniem narzędzi i sprzętu komputerowego. 

 
 

Rozdział VII 
Monitoring stosowania Standarów Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem. 

 
§ 13. 

1. W żłobku wśród pracowników, raz na 12 miesięcy, przeprowadza się ankietę monitorującą 
poziom realizacji Standardów, stanowiącą Załącznik nr 6 do niniejszych Standardów. W ankiecie 
pracownicy mogą proponować zmiany oraz wskazywać naruszenia Standardów. 

2. Na podstawie przeprowadzonej ankiety Dyrektor Żłobka wprowadza do Standardów niezbędne 
zmiany i ogłasza je pracownikom, dzieciom i ich rodzicom/opiekunom. 

 
 

Rozdział VIII 
Przepisy końcowe 

 
§ 14. 

1. Niniejsze Standardy Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem wchodzą w życie z dniem 
20.10.2025 r. 

2. Ogłoszenie Standarów następuje poprzez wywieszenie na tablicy ogłoszeń lub w innym 
widocznym miejscu w siedzibie Żłobka, poprzez bezpośrednie przekazanie tekstu Standardów 
pracownikom i zamieszczenie na stronie BIP Żłobka. 


